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Arci Servizio Civile. prevede un percorso di formazione generale al servizio civile 
della durata di 42 ore. Di queste, 32 saranno erogate mediante 4 giornate di formazione 
della durata di 8 ore l’una in aula, e 10 attraverso materiale digitale accessibile via 
internet, in maniera del tutto autonoma. 

Il percorso di formazione a distanza è integrativo delle giornate in aula. 

La partecipazione alla formazione è OBBLIGATORIA, come descritto nella Circolare UNSC 
24/05/07 prot. UNSC/21346/II.5, “Monitoraggio sulla formazione generale dei volontari 
in SCN” e nel contratto da te sottoscritto. 

L’e-learning s’innesta nel piano di formazione generale di ASC come approfondimento e 
analisi. Si tratta di un percorso ricco di materiali, che inevitabilmente in aula non 
riuscivano ad essere trattati per motivi di tempo. 

Come funziona?Come funziona?Come funziona?Come funziona?    

Il percorso formativo a distanza è diviso in 3 corsi, che offrono una breve presentazione 
dell’ente e l’approfondimento di tutti i temi previsti dalla normativa vigente attraverso 
documenti, filmati e materiale interattivo. 

Nel percorso a distanza è necessario seguire l’ordine previsto; non tutti i moduli saranno 
disponibili all’inizio. 

Quando devo fare la FAD?Quando devo fare la FAD?Quando devo fare la FAD?Quando devo fare la FAD?    

Puoi svolgere le attività di formazione a distanza in qualsiasi momento. 

Ricorda che il percorso di formazione a distanza è considerato parte integrante del 
servizio; infatti, al completamento del percorso, ti saranno riconosciute 10 ore di 
servizio. 

In ogni caso, dovrai terminare il percorso entro 150 giorni dall’avvio al servizio. 

Ricorda che il percorso di formazione (aula+FAD) è OBBLIGATORIO, e il mancato 
completamento dello stesso può comportare l’esclusione dal servizio. 
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Accesso alla piattaformaAccesso alla piattaformaAccesso alla piattaformaAccesso alla piattaforma    

Per accedere alla formazione a distanza hai bisogno di un PC e della connessione a 
Internet. 

Collegandoti all’indirizzo www.ascformazione.net puoi accedere al percorso di formazione.  

 

Figura 1- Login 

Connessi alla piattaforma della FAD, per accedere al percorso formativo, dovrete inserire 
le credenziali nel menù che si trova a sinistra. 

Al primo accesso le credenziali sono: 
Userid: il tuo codice volontario, riportato sia sul contratto dell’UNSC sia sul tuo 
tesserino di riconoscimento: 
Password: il tuo codice fiscale. 

NB: tutte le lettere sono MAIUSCOLE. 
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NavigazionNavigazionNavigazionNavigazione dei contenutie dei contenutie dei contenutie dei contenuti    

 

Figura 2- I tuoi corsi 

Effettuato il login accedi ad una pagina simile a quella mostrata in Figura 2. 

A sinistra trovi il tuo profilo, mentre nel corpo della pagina trovi l’elenco dei corsi a cui sei 
iscritto. 

Il percorso di FAD di Arci Servizio Civile prevede i seguenti corsi: 

 

 

 

 

 

 

Nel box relativo a ciascun corso trovi le informazioni relative alla tipologia di corso e il tuo 
status all’interno del percorso.  

Puoi inoltre inserire commenti ed esprimere il tuo giudizio sul corso   

Presentazione di Arci Servizio Civile 

Presentazione del percorso formativo 

Percorso formativo 2009/2010 



Vademecum E-learning 
5 

 

Figura 3- Menù di navigazione 

Il menù di navigazione è composto dai seguenti pulsanti: 

I miei corsi: consente di tornare alla pagina contenente l’elenco dei corsi a cui sei 
iscritto. 

Catalogo corsi: puoi effettuare, utilizzando parole chiave o filtri, ricerche 
all’interno dell’elenco dei corsi inseriti nel catalogo della formazione. 

La mia area: puoi creare e modificare il tuo profilo e cercare i tuoi amici. Puoi 
inserire la tua foto, cambiare la password. 

Messaggi: in questa area trovi i messaggi che gli altri utenti ti hanno inviato e 
puoi inviarne di nuovi. I messaggi possono essere visualizzati tutti insieme oppure 

divisi in base al corso. 

Esci: Logout 
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Guida per i “Guida per i “Guida per i “Guida per i “naviganti”naviganti”naviganti”naviganti”    

I corsi hanno un ordine preciso da seguire e l’accesso a ciascun corso successivo è 
determinato dall’avvenuto completamento del precedente. 

Accedendo al corso trovi una pagina simile a quella sottostante. 

 

Figura 4- Navigazione del corso 

Il menù di sinistra ti permette di navigare nella Students area e nella Collaboration 
area oltre che di visualizzare dove sei, quanti utenti sono on line e a che punto del corso 
sei arrivato. 

Students AreaStudents AreaStudents AreaStudents Area    

In questa sezione trovi: 

la scheda introduttiva del corso che ti offre una panoramica sui contenuti che andrai ad 
approfondire;  
i materiali, nucleo centrale del percorso formativo e di cui trovi informazioni più 
dettagliate nella sezione Il “core” della formazione: i materiali, a pagina 6; 
un blocco note, strumento che hai a disposizione per inserire eventuali appunti  o 
reminder sul tuo percorso; 
Avvisi, le comunicazioni e le informazioni che il teacher ha inserito nel corso. 
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Collaboration AreaCollaboration AreaCollaboration AreaCollaboration Area    

In questa sezione trovi gli strumenti che ti permettono di interagire con gli altri utenti. 
Sfruttando le potenzialità dell’ambiente di apprendimento virtuale potrai condividere con 
gli altri utenti le tue riflessioni e/o i tuoi dubbi, dire la tua sugli argomenti del corso. 

Forum: ogni corso ha un suo forum che ospita le riflessioni e i commenti in merito 
all’argomento del corso.  

Il “Il “Il “Il “core”core”core”core” del del del della formazione: i materialila formazione: i materialila formazione: i materialila formazione: i materiali    

Ciascuna Giornata di Formazione è corredata da materiali di lettura, audio e video fruibili 
attraverso percorsi di senso. 

La schermata sottostante, figura 5, mostra, ad esempio, il materiale a disposizione nel 
corso “Introduzione al percorso formativo”. 

 

Figura 5 – I materiali 

Nel riquadro verde chiaro sono contenuti tutti i materiali disponibili per il corso 
selezionato. 

Ad ogni contenuto, specificato da un titolo, è associato un segnale di status (il semaforo: 
giallo o verde) ed un bottone per poterlo avviare (play). 
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I materiali prevedono un ordine di fruizione, perciò, completato il primo sarà disponibile il 
secondo e così via. I materiali non ancora accessibili sono contrassegnati dall’icona  

Facendo click su Play si apre il percorso relativo al materiale selezionato, che si presenta 
con una schermata simile alla seguente: 

 

Figura 6 – Il percorso 

Ogni corso è navigabile attraverso il menù di sinistra, in cui trovi “l’albero dei 
contenuti” oppure utilizzando i bottoni posti in alto. 

 

 

Figura 7 – Pulsanti di navigazione 

Il bottone posto in alto nella parte destra della pagina, invece, ti permettere di 
tornare alla pagina contenente l’elenco dei materiali a disposizione per la giornata 

di formazione attivata. 

Durante il percorso vedrai la barra di avanzamento, posta in alto a sinistra, colorarsi di 
verde in base al progresso nel corso. 

Il corso si compone di diverse tipologie di contenuto. Avrai bisogno della connessione a 
Internet per aprire i collegamenti ipertestuali presenti, di Word e Acrobat Reader per 
visualizzare i file di testo allegati. 
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I percorsi proposti sono degli spunti di riflessione da cui partire per intraprendere quel 
cammino, ben più ampio, di consapevolezza e cittadinanza che è alla base dell’esperienza 
di servizio civile. 

Chi contatto se ho bisogno di aiuto?Chi contatto se ho bisogno di aiuto?Chi contatto se ho bisogno di aiuto?Chi contatto se ho bisogno di aiuto?    

Puoi rivolgerti, in prima battuta, ai referenti della tua sede Arci Servizio Civile. 

Inoltre, puoi inviare una e-mail all’indirizzo elearning@arciserviziocivile.it 

La piattaforma stessa, infine, prevede l’interazione con dei tutores, attraverso forum 
messaggi privati, sia per le finalità didattiche sia per eventuali problemi tecnici. 


